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DESACTIVAR EL BLOQUEADOR DE ELEMENTOS EMERGENTES  

Para: Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome  

 



Si al momento de dar clic sobre el icono no se abre la ventana emergente para ingresar el usuario y 

contraseña, se debe configurar el navegador para permitir esta acción.  

VENTANA Ó ELEMENTO EMERGENTE: El término denomina a las ventanas que emergen automáticamente 

ó al ejecutar una acción. Estas ventanas se encuentran generalmente bloqueadas debido a que la publicidad 

en formato ventana emergente es considerada molesta por muchos usuarios. Pero para poder ingresar al 

sistema Academusoft el bloqueador de elementos emergentes del navegador debe estar desactivado.  

1. DESACTIVAR EL BLOQUEADOR DE ELEMENTOS 
EMERGENTES PARA INTERNET EXPLORER  

Se busca el menú Herramientas y se da clic, se ubica “Bloqueador de Elementos 

Emergentes” y se selecciona la opción: “Desactivar el bloqueador de elementos 
emergentes”  

 

 

 



Si no aparece el menú HERRAMIENTAS del navegador Internet Explorer lo puede habilitar de la 

siguiente manera:  

BARRAS TOOLBAR: Este paso aplica para cualquier navegador que se tenga instalado. Algunas 

barras que también bloquean los elementos emergentes son GoogleToolbar, yahooToolbar, msnToolbar, 

etc. en la Barra Toolbar que esté instalada en el navegador tendrá un bloqueador de PopUP (Elementos 

Emergentes) habilitado el cual se debe desactivar para poder ingresar ó desactive la barra para acceder al 

portal.  

 

 



2. DESACTIVAR EL BLOQUEADOR DE ELEMENTOS 
EMERGENTES PARA MOZILLA FIREFOX  

Se ingresa por el menú “Herramientas”, luego clic en “opciones”, allí se abrirá una 

ventana donde se debe seleccionar la pestaña de “Contenido” y dejar vació o 

deseleccionado el chequeo de “bloquear ventanas emergentes” y se da clic en 

aceptar.  

 

 



3. DESACTIVAR EL BLOQUEADOR DE ELEMENTOS 
EMERGENTES PARA GOOGLE CHROME  

Se busca y se da clic en el icono de herramienta  

Después de dar clic en “Mostrar configuración avanzada” se despliega otras opciones, las cuales se 

observan en la siguiente imagen:  

 

. Luego 
se da clic en 
“Configuraci
ón” y se 
busca la 
opción de 
“Mostrar 
configuració
n avanzada”  

 



Luego se busca la opción de “Privacidad” y se da clic en el botón de “Configuración de Contenido”. Se 

despliegan las respectivas opciones de contenido, se debe ubicar la de “Ventanas emergentes” y luego se 

escoge “Permitir que todos los sitios muestren ventanas emergentes” y finalmente clic en el botón de 

aceptar.  
  


